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ПОЛОЖЕНИЕ

О КОМИССИИ ПО ПРОВЕРКЕ ОРГАНИЗАЦИИ РАБОТЫ

С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН В МИНИСТЕРСТВЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ И ПОДВЕДОМСТВЕННЫХ ЕМУ ФЕДЕРАЛЬНЫХ СЛУЖБАХ И ФЕДЕРАЛЬНЫХ АГЕНТСТВАХ

I. Общие положения

1. Комиссия по проверке организации работы с обращениями граждан в Министерстве экономического развития Российской Федерации и подведомственных ему федеральных службах и федеральных агентствах (далее - Комиссия) является постоянно действующим органом, созданным в целях совершенствования форм и методов работы с обращениями граждан.

2. Комиссия в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, а также настоящим Положением.

3. Основными принципами деятельности Комиссии являются компетентность, объективность, открытость, независимость, соблюдение норм профессиональной этики.

II. Функции и полномочия Комиссии

4. Комиссия осуществляет следующие функции:

проводит в структурных подразделениях центрального аппарата Министерства, подведомственных Министерству федеральных службах и федеральных агентствах плановые проверки по вопросам организации работы с обращениями граждан, а также в пределах своей компетенции внеплановые проверки по указанию руководства Министерства;

доводит результаты проверок и предложения по устранению установленных недостатков до руководства Министерства, структурных подразделений центрального аппарата Министерства и руководителей подведомственных Министерству федеральных служб и федеральных агентств.

5. Комиссия имеет право:

запрашивать и получать в установленном порядке необходимые для выполнения возложенных функций материалы и документы от структурных подразделений центрального аппарата Министерства, подведомственных Министерству федеральных служб и федеральных агентств;

создавать в установленном порядке рабочие группы для реализации возложенных функций.

III. Организация, состав и порядок работы Комиссии

6. Комиссия осуществляет свою деятельность в соответствии с графиком работы, утвержденным Министром экономического развития Российской Федерации.

7. Состав Комиссии утверждается Министром экономического развития Российской Федерации. В состав Комиссии включаются представители структурных подразделений центрального аппарата Министерства.

8. Председатель Комиссии:

а) осуществляет общее руководство деятельностью Комиссии;

б) председательствует на заседаниях Комиссии;

в) организует работу Комиссии;

г) утверждает план работы и повестку дня заседаний Комиссии, кандидатуры приглашаемых на заседание Комиссии должностных лиц структурных подразделений центрального аппарата Министерства, подведомственных Министерству федеральных служб и федеральных агентств;

д) осуществляет общий контроль за реализацией принятых Комиссией решений.

9. Члены Комиссии имеют право:

вносить предложения по формированию плана работы и повестки дня заседаний Комиссии;

вносить предложения по изменению состава Комиссии;

предлагать кандидатуры приглашаемых на заседание Комиссии специалистов и экспертов для включения в состав рабочих групп.

10. Заседание Комиссии:

проводится по мере необходимости, но не реже одного раза в квартал;

считается правомочным, если на нем присутствует более половины членов.

11. Решения Комиссии:

принимаются большинством голосов присутствующих на заседании членов Комиссии;

оформляются протоколом заседания, подписываются председателем Комиссии, в случае его отсутствия - заместителем председателя Комиссии и секретарем Комиссии.

12. Комиссия регулярно, но не реже одного раза в полугодие представляет Министру экономического развития Российской Федерации отчет по итогам работы.

13. Информацию о своей деятельности Комиссия размещает на Интранет-портале Министерства.

14. Организационно-техническое обеспечение деятельности Комиссии осуществляет Административный департамент.

15. Ведение делопроизводства Комиссии, хранение и использование документов Комиссии, ответственность за их сохранность возлагаются на секретаря Комиссии.
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